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Gerza Vieri Ikhsan, 2020;: Konsentrasi Sumber Daya Manusia, Pengaruh Manaje-
men Pengetahuan Dan Pemberdayaan Terhadap Kinerja Pada Pegawai Biro SDM 
Kementerian Pendidikan Dan Kebudayaan Republik Indonesia, Program Studi 
Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta 
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui: (1) Deskripsi manajemen 
pengetahuan, pemberdayaan dan kinerja pada pegawai Biro SDM Kementerian 
Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia, (2) Pengaruh manajemen 
pengetahuan terhadap kinerja pada pegawai Biro SDM Kementerian Pendidikan 
dan Kebudayaan Republik Indonesia, (3) Pengaruh pemberdayaan terhadap kinerja 
pada pegawai Biro SDM Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Republik 
Indonesia, (4) Manajemen pengetahuan dan pemberdayaan memiliki prediktabilitas 
yang signifikan terhadap kinerja pada pegawai Biro SDM Kementerian Pendidikan 
dan Kebudayaan Republik Indonesia. Penelitian ini mengambil sampel sebanyak 
128 pegawai pada Biro SDM Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Republik 
Indonesia. Teknik pengumpulan data menggunakan metode survei yaitu dengan 
menyebarkan kuesioner yang kemudian diolah dengan program SPSS 25 Penelitian 
ini menggunakan analisis deskriptif dan explanatory. Hasil uji t pada variabel 
manajemen pengetahuan adalah 12.396 dengan nilai signifikan sebesar 0.000. Ini 
meunjukkan bahwa manajemen pengetahuan berpengaruh terhadap kinerja. Hasil 
uji t pada variabel pemberdayaan adalah 8.539 dengan nilai signifikan sebesar 
0.001. Ini meunjukkan bahwa pemberdayaan berpengaruh terhadap kinerja. Nilai 
koefisien determinasi pada penelitian ini adalah sebesar 73,1%. Hal ini 
menunjukkan bahwa manajemen pengetahuan dan pemberdayaan dapat 
memprediksi kelayakan model terhadap kinerja pada pegawai Biro SDM 
Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia sebesar 73,1%. 
 




Gerza Vieri Ikhsan, 2020; Effect Of Knowledge Management And Empowerment On 
Performance Employees HR Bureau Of The Ministry Of Education And Culture Of The 
Republic Of Indonesia. Thesis, Jakarta: Concentration in Human Resources, Management 
Study Program, Faculty of Economics, Jakarta State University  
The purpose of this study is to determine: (1) Description of knowledge 
management, empowerment and performance of employees of the HR Bureau of 
the Ministry of Education and Culture of the Republic of Indonesia, (2) The 
influence of knowledge management on performance of employees of the HR 
Bureau of the Ministry of Education and Culture of the Republic of Indonesia, (3) 
) The effect of empowerment on the performance of employees of the HR Bureau 
of the Ministry of Education and Culture of the Republic of Indonesia, (4) 
Knowledge management and empowerment have significant predictability on the 
performance of employees of the HR Bureau of the Ministry of Education and 
Culture of the Republic of Indonesia. This study took a sample of 128 employees 
at the HR Bureau of the Ministry of Education and Culture of the Republic of 
Indonesia. The data collection technique used a survey method, namely by 
distributing questionnaires which were then processed by the SPSS 25 program. 
This research used descriptive and explanatory analysis. The t test result on the 
knowledge management variable was 12,396 with a significant value of 0.000. This 
shows that knowledge management has an effect on performance. The t test result 
on the empowerment variable was 8,539 with a significant value of 0.001. This 
shows that empowerment has an effect on performance. The coefficient of 
determination in this study was 73.1%. This shows that knowledge management 
and empowerment can predict the feasibility of the model on the performance of 
employees of the HR Bureau of the Ministry of Education and Culture of the 
Republic of Indonesia by 73.1%. 
 





Puji dan syukur peneliti ucapkan kepada Allah SWT yang telah 
melimpahkan rahmat dan ridho-Nya, sehingga peneliti dapat menyelesaikan 
penulisan skripsi yang berjudul “Pengaruh Manajemen Pengetahuan Dan 
Pemberdayaan Terhadap Kinerja Pada Pegawai Biro SDM Kementerian 
Pendidikan Dan Kebudayaan Republik Indonesia” Skripsi ini disusun oleh 
peneliti sebagai salah satu persyaratan utuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi 
pada Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. 
Skripsi ini mungkin tidak akan terselesaikan tanpa bantuan dan dorongan dari 
berbagai pihak. Pada kesempatan ini peneliti mengucapkan terima kasih kepada 
semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini, khusunya kepada: 
1. Dr. Agung Wahyu Handaru, S.T, M.M selaku dosen pembimbing 1 yang telah 
memberikan ilmu, nasihat, waktu dan bimbingan terbaiknya. 
2. Hania Aminah, S.Pd, M.M selaku dosen pembimbing 2 yang telah memberikan 
ilmu, nasihat, waktu dan bimbingan terbaiknya. 
3. Dr. Suherman, M.Si. selaku Koordinator Program Studi S1 Manajemen. 
4. Dr. Ari Saptono, SE., M.Pd selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Negeri 
Jakarta. 
5. Dr. Dewi Susita, M.Si selaku Pembimbing Akademik 
6. Seluruh dosen program studi Manajemen dan Fakultas Ekonomi UNJ yang telah 
memberikan ilmu yang bermanfaat selama perkuliahan. 
7. Suluruh pegawai Biro SDM Kemendikbud yang telah memberikan waktu, 
bimbingan dan dukungan serta yang telah mengisi kuesioner, menjawab 
 vi 
pertanyaan saat wawancara dan membantu peneliti selama proses penelitian. 
8. Yang tercinta Keluarga yang selalu memberikan kasih sayang, motivasi, doa, 
perhatian yang luar biasa, dukungan moril, dukungan materi, sehingga skripsi 
ini dapat terselesaikan. 
7. Kepada pihak Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta yang telah memberikan 
beasiswa KJMU sehingga peneliti dapat menyelesaikan perkuliahan tanpa ham-
batan ekonomi. 
8. Seluruh teman-teman Manajemen A 2016, yang saling mendukung satu sama 
lain. Teman serta adik yang sudah seperti keluarga, yaitu dalam HIMA Mana-
jemen, BSO KSEI FE UNJ, LPM EconoChannel FE UNJ, dan Pandawa FE UNJ 
yang selalu memberikan dukungan terbaiknya. Dan seluruh teman-teman S1 
Manajemen 2016 yang menjadi teman seperjuangan. 
9. Terakhir, kepada semua pihak yang telah membantu peneliti dalam penyusunan 
skripsi ini yang tidak dapat disebutkan satu per satu. Semoga Allah membalas 
kebaikannya Aamiin. 
Dengan segala keterbatasan dalam skripsi ini, peneliti berharap skripsi ini 
dapat berguna bagi banyak pihak. Peneliti menerima saran dan kritik yang 
membangun dari semua pihak demi perbaikan di masa mendatang. Akhir kata 
peneliti mengucapkan terimakasih sebesar-besarnya. 
 





Gerza Vieri Ikhsan 
